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Barcelona, 15 de Noviembre de 2.013 
 

Estimad@s señor@s: 
 
Es un placer presentaros nuestro informe de Progreso 2013, y expresar nuestro más 
sincero deseo de renovar nuestro compromiso, con la iniciativa del Pacto Mundial de 
las Naciones Unidas, por estos Diez Principios que procuramos promover y mantener 
desde nuestra Responsabilidad Social Empresarial.  
 
En este sentido, y dados los escasos impactos o riesgos de impacto existentes para 
una compañía ubicada en España y con una actividad poco agresiva 
medioambientalmente, quisiera destacar sobre todo la importancia de ciertas medidas 
desarrolladas a partir del estímulo generado por la adhesión al Pacto Mundial: 
- La continuación en la apuesta de los sistemas de evaluación de calidad para medir 

el resultado de una forma objetiva además de aumentar la competitividad global. 
- Con la visión de ayuda a ahorro de residuos, desde Incotec se fomentará de una 

manera más notoria el uso del transporte público para los transportes locales y el 
uso del tren en vez del avión para destinos de más recorrido. 

- La continua apuesta por la utilización masiva de las nuevas tecnologías nos sigue 
permitiendo reducir el uso de papel y tinta, consiguiendo, por consecuencia, una 
reducción importante de residuos. 

- Continuamos con el sistema de gestión de activos en la compañía a través del 
sistema CRM, el cual permite una reducción considerable de material al estar todo 
informatizado y sistematizado. 

- Durante el ejercicio 2013, se ha seguido con la implementación de la política de 
contratación de personal en prácticas. Para ayudar a los estudiantes a ver de una 
manera más práctica, sus aspiraciones laborales. El tiempo de prácticas oscila 
entre los cuatro y seis meses. 

- En relación con el ambiente laboral, se activó hace ya unos años, un proceso de 
fomento de la vida sana y el trabajo en equipo mediante la participación anual de 
una nutrida parte en un triatlón por equipos. Para este año, siguiendo con la idea 
de promover la salud, en la convención anual de la compañía, se ha organizado 
una competición de actividad por equipos. Lo que ha permitido fortalecer la 
relación interna laboral de los trabajadores. 

 
Esperamos que, entre todos, seamos capaces de difundir, promulgar y promover que 
otras organizaciones apuesten por estos principios.  
 
 
Atentamente 
 
 
 
 

Jaime Astiz 
 

CEO GRUPO INCOTEC 


